Tisztelt Erdekl6dd!

Az Olajag Otthonok ezuton tajékoztatja Ont, mint az Olajag Otthonok személyes gondoskodast nytjté
szocialis ellatas igénybe vétele irant érdekl6édot, a hatalyos jogszabalyok szerint megvaldsuld nalunk
torténé személyes adat kezelésrol. Kérjik, hogy olvassa el a tajékoztatot és amennyiben kérdése van,
az alabbi elérhetGségen forduljon az adatvédelmi tisztvisel6htz, aki az Olajag Otthonoknal az
adatvédelem felelGse.

Adatkezel6 adatai:

Név: Olajag Otthonok

Nyilvantartasi szam: 00005/2012-001

Székhely: 1154 Budapest, Bankut utca 67-69.
Képviseld: dr. Szirmai Viktor féigazgatd
Weblap: www.olajagotthonok.hu

Kapcsolattartas:

Telefon: +361 414 3377

E-mail: titkarsag@olajagotthonok.hu
Adatvédelmi tisztvisell elérhetGsége: adatvedelem@olajagotthonok.hu

Személyes adatnak tekinthet6 minden olyan informacid, ami alapjan On azonosithatd, vagy ami Onre,
mint azonositott személyre vonatkozik.
On megtekintheti az Olajdg Otthonokndl az adatokrdl vezetett nyilvantartdsat, ehhez szintén az
adatvédelmi tisztviseldnkhoz fordulhat.

Ismerje meg az Onrdl kezelt adatokat, és azokkal kapcsolatos jogait. Kérjiik, nézze at adatkezelési és
adatvédelmi szabalyzatunkat is.

Fontos tudnia, hogy az Olajadg Otthonok minden esetben tiszteletben tartja az On jogait és megtesz
mindent annak érdekében, hogy azok ne sériilienek az adatkezelések folyaman.

Az Onrdl kezelt adatok, azok célja és jogalapja:

1. Azonosit6 adatok )
Olajag Otthonok kezeli az On nevét, szliletési évét és iranyitdszamat marketing célbol.
Megkeresi Ont az Olajag Otthonok szolgaltatasainak ismertetése végett, tajékoztatas céljabdl
az On hozzajarulasa alapjan.

2. Kapcsolattartasi adatok
Az Olajag Otthonok kezeli az On e-mail cimét, telefonszamat.
Megkeresi Ont az Olajag Otthonok szolgéltatasainak ismertetése végett, tajékoztatas céljabdl
az On hozzajarulasa alapjan.

Az adatkezelés idotartama

Az adat rogzitését koveto 3 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei:

Nem keriil sor a kapcsolatfelvételre, tajékoztatasra.



http://www.olajagotthonok.hu

Az On jogai:
Tajékoztatas, tiltakozas, helyesbités, torlés (zarolas), panasz

Onnek joga van a 2016/679/EU rendelet (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR) alapjan az
Olajag Otthonoktol tajékoztatast kérni a személyes adatainak kezelésérdl, és ezekr6l masolatot is
kérhet. Tovabba tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, illetve kérheti azok helyesbitését,
meghatarozott esetekben torlését, tovabbitasat. Tovabba barmikor panasszal élhet, ha személyes
adataival kapcsolatban sérelem érte. Az Olajag Otthonok minden elvarhatd intézkedést megtesz, hogy
kérésének kezelése megfelel6 mdédon térténjen.

A fenti jogainak részletes leirasa:

Az On hozzaféréshez valé joga:

On jogosult arra, hogy hozzéférijen a személyes adataihoz (masolatot kapjon), valamint ahhoz, hogy
az Olajag Otthonoktdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezo, a felsorolasban szerepl6 informaciokhoz hozzaférést kapjon.

. az adatkezelés céljai;
. az érintett személyes adatok kategoriai;
. azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat

kozolték vagy kozolini fogjak, ideértve kilonésen a harmadik orszagbeli (Eurdpai Union kivili)
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

. a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, illetve ha az nem megadhatd eldre,
akkor a szamitasanak modja;

. a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
. a fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
. az adatforrasokra vonatkozo informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a

profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

Helyesbités joga:

Jogszabaly értelmében barki kérheti az Olajag Otthonok altal kezelt, ra vonatkozd, pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog:

Az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan
késedelem nélkiil trdljiik az Onre vonatkozd személyes adatokat:

. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték vagy mas
modon kezelték;



On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre;

a személyes adatok jogellenes kezelése allapithatd meg;

a személyes adatokat az Olajag Otthonokra alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetl, ha az adatkezelés a kovetkezd célokbdl sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

a személyes adatok kezelését elGird, az Olajag Otthonokra alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhazott
kodzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

a népegészséguigy teriletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az On kérésére korlatozhatd az adatkezelés a GDPR 18. cikkében fennalld feltételek esetén:

vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetOvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat

az Olajag Otthonoknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Olajag Otthonok jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
el6zetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:



On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Olajag Otthonok rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az Olajag Otthonok MS Word, vagy Excel formatumban
tudja teljesiteni az On ilyen kérését. Az adathordozhatdsag joganak feltétele az, hogy az adatkezelés
automatizalt legyen és a jogalapja hozzajarulas vagy szerz6dés.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen (zletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem
kezelhetdk. A tiltakozas joga megilleti Ont, ha az adatkezelés az Olajdg Otthonok jogos érdeke alapjan
folyik, azonban ilyenkor a mérlegelés targya a kérelem teljesitése, annak fliggvényében, hogy melyik
fél jogai élveznek els6bbséget a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint.

Visszavonas joga:

On jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Eljarasi szabalyok:

Az Olajag Otthonok indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
hénappal meghosszabbithatd. A hatarid0 meghosszabbitasarél az Olajag Otthonok a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha On elektronikus Uton nydjtja be a kérelmet, a tajékoztatds elektronikus uton keriil megadasra,
kivéve, ha esetleg masként kéri.

Ha az Olajag Otthonok nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy hdénapon belill tdjékoztatja Ont az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy On panaszt nyUjthat be a feliigyeleti hatdsagnal, és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Olajag Otthonok minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On kérésére az Olajag
Otthonok tajékoztatja e cimzettekrol.

Kérjiik, forduljon kollégankhoz, hogy segithessen Onnek a megfeleld valaszokat megadni.



Amennyiben On Ggy Véli, hogy jogai sériiltek, Ugy panaszt tehet a Kézpontnal (1154 Budapest, Bankut
utca 67-69.) a fenti elérhetdségeken, ahol kérését, panaszat bizalmasan kezelik, és Ont emiatt nem éri
hatrany. Emellett jogosult kozvetleniil az illetékes hatésagnal panaszt tenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
posta cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://naih.hu

On jogosult az illetékes birdsag el6tt is érvényesiteni jogat.


http://naih.hu
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