Adatkezelesi tajekoztato

A Fressnapf-Hungaria Allateledel és Felszerelés Nagy-és Kiskereskedelmi
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman koérut
11. c).; cégjegyzékszam: 01-09-709539; adoszam: 12910731-2-44, elektronikus
elérhetéség:info@fressnapf.hu; honlap cime: http://www.fressnapf.hu (a
tovabbiakban: honlap);telefonszam: +36 1 210 1370; a tovabbiakban: Adatkezeld)
a vonatkozo, személyes adatok védelmét meghataroz6 jogszabalyi
rendelkezésekkel, igy kulondsen a GDPR-raldsszhangban az alabbiakban
tajékoztatja a szolgaltatasait igénybe vevoket az altala alkalmazott adatkezelésrdl.

. Adatkezelés bemutatasa

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére és mindenkor
Ugyel a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasara, melynek alapvetd
kovetelménye az adatok kezelésére vonatkozd megfelel6 tajékoztatas nyujtasa.
Jelen Adatkezelési Tajekoztatd tobbek kdzott informaciét nyujt az Adatkezeld
szolgaltatasanak nyujtasa soran torténd adatkezelésérdl: a kezelt adatok
megismerésenek forrasairdl, korérél, az adatkezelés jogalapjarol, céljardl és
id6tartamarol, a személyes adatokkal kapcsolatos jogokrél és az azok kozotti
valasztasi lehet6ségekrdl, illetve tartalmazza azokat az elérhetéségeket is,
amelyeken valaszt kaphat az Erintett az Adatkezelé adatvédelmi folyamataival
kapcsolatos kérdéseire.

Az Adatkezel6 kisallatokkal kapcsolatosan széleskord, a févarosban és vidéken is
elérhetden helyszini, valamint online szolgaltatast nyujt. Adatkezeld adatkezelési
folyamatai az alabbiak: a “Fressnapf Klub (a tovabbiakban: Fressnapf Klub)
keretében nyujtott shopmail szolgaltatasok, az Adatkezel6nél megvaldsithato karrier
lehet6ség és az errdl sz6lo hirlevelek kuldése, a sutik honlapon torténé alkalmazasa,
az Adatkezel§ altal Gzemeltetett mobil applikacié (a tovabbiakban: applikacid)
hasznalata, a személyes adatkezeléssel érintettekkel torténé kapcsolattartas,
valamint Adatkezel6 jogi kotelezettségei korében a személyes adatkezeléssel
érintettekkel panaszainak kivizsgalasa.

Az Adatkezel6 adatkezelésének konnyebb attekintése céljabol az

aldbbiakban 6sszefoglalé tablazatokat tesz k6zzé az egyes adatkezelési
folyamatokrol. Részletes tajékoztatast a teljes Adatkezelési Tajékoztato nydjt a
személyes adatkezeléssel érintett szamara.

A FRESSNAPF KLUBBA BELEPES, AZAZ A REKLAM KULDESE ES A
NYEREMENYJATEKBAN VALO RESZVETELI LEHETOSEG

BIZTOSITASA CELJABOL TORTENO ADATKEZELES OSSZEFOGLALASA:
Adatkezelés célja: reklam tartalmu hirlevelek kildése és nyereményjatékban vald
részvételi lehet6ség biztositasa

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont
és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol 2008.
évi XLVIII. torvény 6. § (1) bekezdés]; a hozzajarulas barmikor visszavonhaté
Kezelt adatok kore: Erintett neve; Erintett e-mail cime

Adatkezelés idétartama: Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig
Adatfeldolgozdék:

Brandlift Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzékszam: 01-09-948980; addszam: 23014028-2-41 elektronikus
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elérhet6ség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozéas célja: informatikai szolgéaltatasok
nyujtasa, honlap tizemeltetése

Codehive Szociélis Szovetkezet (székhely: 6724 Szeged Eszperanto utca 5. |. em.
4.; cégjegyzékszam: 06-02-000665; adészam: 24348700-2-06; elektronikus
elérhetdség: info@codehive.hu) adatfeldolgozas célja: szerver szolgéltatd
MailChimp (The Rocket Science Group, LLC; székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA elektronikus

elérhetéség: https://mailchimp.com/contact) adatfeldolgozas célja: Adatkezel6
hirleveleinek kildése

ADATKEZELO REKLAM TEVEKENYSEGE KERETEBEN SZEMELYRE
SZABOTT AKCIOKAT TARTALMAZO HIRLEVEK KULDESEVEL
KAPCSOLATOS ADATKEZELES OSSZEFOGLALASA:

Adatkezelés célja: Adatkezeld személyre szabott akciokat tartalmazo hirleveinek
kildése céljabdl

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont
€s a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl 2008.
évi XLVIII. torvény 6. § (1) bekezdés]; a hozzajarulas barmikor visszavonhato
Kezelt adatok kore:

profilalkotasi cél érdekében kezelt adatok:

Erintett allatanak tipusa; Erintett allatanak neve; Erintett allatanak sziletési datuma;
Erintett sziiletési datuma; Erintett iranyitdszama

nem profilalkotasi célbél kezelt adatok:

Erintett neve; Erintett e-mail cime

Adatkezelés idétartama: Erintett hozz4jarulasanak visszavonasaig
Adatfeldolgozok:

Brandlift Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzekszam: 01-09-948980; addészam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhetéség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozas célja: informatikai szolgaltatasok
nyujtasa, honlap Uzemeltetése

MailChimp (The Rocket Science Group, LLC; székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA; elektronikus

elérhetéség: https://mailchimp.com/contact) adatfeldolgozas célja: Adatkezel6
hirleveleinek kildése

Codehive Szocidlis Szévetkezet (székhely: 6724 Szeged Eszperantd utca 5. I. em.
4.; cégjegyzékszam: 06-02-000665; adoszam: 24348700-2-06; elektronikus
elérhetéség: info@codehive.hu; adatfeldolgozas célja: szerver szolgaltatd
ADATKEZELO ALTAL A FACEBOOK ES INSTAGRAM KOZOSSEGI
MEDIAFELULETEKEN MEGOSZTOTT NYEREMENYJATEKBAN

VALO RESZVETELI LEHETOSEG BIZTOSITASA CELJABOL TORTENO
ADATKEZELES OSSZEFOGLALASA:

Adatkezelés célja: kozossegi meédiafellleteken megosztott nyeremeényjatékban valo
részveteli lehetéség biztositasa

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont];
a hozzajarulas barmikor visszavonhat6

Kezelt adatok kore: Erintett neve; Erintett cime; Erintett e-mail cime; az Erintett
képmasa; Erintett telefonszama; Erintett adéazonosito jele; Erintett nyereményének
atvételi helyeként megjelolt tizlet neve

Adatkezelés idétartama: Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig
Adatfeldolgozok:
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Brandlift Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzékszam: 01-09-948980; adoszam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhetdség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozas célja: informatikai szolgéltatasok
nyujtasa, honlap tizemeltetése

Codehive Szociélis Szovetkezet (székhely: 6724 Szeged Eszperanto utca 5. |. em.
4.; cégjegyzékszam: 06-02-000665; adészam: 24348700-2-06; elektronikus
elérhetdség: info@codehive.hu) adatfeldolgozas célja: szerver szolgaltato;
Facebook Inc. (Instagram) székhely 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304,
USA,; elektronikus elérhet6seg: press@fb.com) adatfeldolgozas célja: Adatkezel6
altal bonyolitott nyereményjaték (pl. arkedvezményre jogosito utalvany, eseti
nyeremény sorsolasok) szervezéséhe sziikséges kozosségi médiafelllet biztositasa.
ADATKEZELO TOBORZASI, MUNKAERO-HIANY BETOLTESE CELU
ADATKEZELESENEK OSSZEFOGLALASA:

Adatkezelés célja: Adatkezel mikodésében felmertilé munkaeré-hiany betdltése
vagy az allasajanlatra jelentkez6 palyazatanak elutasitasa esetén, illetve a palyazat
pozitiv elbiralasa ellenére amennyiben a munkakort nem az Adatkezeld altal
kivalasztott palyazo tolti be, az ismételt kapcsolatfelvétel

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont];
a hozzajarulas barmikor visszavonhato

Kezelt adatok kore: Erintett neve; Erintett e-mail cime; Erintett képmasa; valamint
az Erintett altal az allasajanlatra jelentkezés céljabdl énéletrajzaban rendelkezésre
bocsatott egyéb személyes adatok

Adatkezelés id6tartama:

a) Munkakor betdltéséig, vagy

b) A palyazati elutasitasa esetén, illetve a palyazat pozitiv elbiralasa ellenére
amennyiben a munkakort nem az Adatkezel6 altal kivalasztott palyazo tolti be, az
ismételt kapcsolatfelvétel céljabdl tovabbi kettd évig; vagy

c) Az Erintett dnéletrajzanak Adatkezel6 altal meghirdetett allasajanlat hianyaban
Adatkezel6 részére torténd megkuldése esetén az Adatkezel6 miikddésében
jelentkezé munkaeré-hiany megszintetése érdekében, az ismételt kapcsolatfelvétel
céljabdl kettd évig

Adatfeldolgozék:

Brandlift Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzékszam: 01-09-948980; adoszam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhetdség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozas célja: informatikai szolgaltatasok
nyujtasa, honlap tizemeltetése

Codehive Szocidlis Szovetkezet (székhely: 6724 Szeged Eszperanto utca 5. I. em.
4.; cégjegyzékszam: 06-02-000665; adészam: 24348700-2-06; elektronikus
elérhetéség: info@codehive.hu) adatfeldolgozas célja: szerver szolgaltato

ADATKEZELO ALTAL BIZTOSITOTT KARRIERLEHETOSEG KERETEBEN AZ
AKTUALIS ALLASHIRDETESEKET TARTALMAZO HIRLEVELEK KULDESEVEL
KAPCSOLATOS ADATKEZELES OSSZEFOGLALASA:

Adatkezelés célja: Adatkezeld altal biztositott karrierlehetéség keretében az
aktudlis allashirdetéseket tartalmazoé hirlevelek kildése céljabdl

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]:;
a hozzajarulas barmikor visszavonhato

Kezelt adatok kére: Erintett vezetékneve; Erintett keresztneve; Erintett e-mail cime
Adatkezelés id6étartama: Hozzajarulas visszavonasaig

Adatfeldolgozok:
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Brandlift Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzékszam: 01-09-948980; adoszam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhetdség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozés célja: informatikai szolgéltatasok
nyujtasa, honlap tizemeltetése

Codehive Szociélis Szovetkezet (székhely: 6724 Szeged Eszperanto utca 5. |. em.
4.; cégjegyzékszam: 06-02-000665; adészam: 24348700-2-06; elektronikus
elérhetdség: info@codehive.hu) adatfeldolgozas célja: szerver szolgéltatd

ADATKEZELO SUTIKRE VONATKOZO ADATKEZELESENEK
OSSZEFOGLALASA:

Adatkezelés célja: Az Erintett honlapon folytatott bongészése preferenciaira,
személyes beallitasaira és azonositasara vonatkozo informaciok dsszegydjtése és
tarolasa révén az Adatkezel6 szolgaltatasainak az Erintett igényeihez igazitasa
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].
A hozzajarulas barmikor visszavonhaté.

Kezelt adatok kore: Az adatkezelés tajékoztatd 9. pontjaban talalhato
Adatkezelés idétartama: Amennyiben hozzajarult az Erintett, (igy a hozzéajarulas
visszavonasaig

Adatfeldolgozok:

Brandlift Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzekszam: 01-09-948980; addészam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhetéség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozas célja: informatikai szolgaltatasok
nyudjtasa, honlap Uzemeltetése

Codehive Szocidlis Szévetkezet (székhely: 6724 Szeged Eszperant6 utca 5. I. em.
4.; cégjegyzékszam: 06-02-000665; adoszam: 24348700-2-06; elektronikus
elérhetéség: info@codehive.hu) adatfeldolgozas célja: szerver szolgaltatd

ADATKEZELO ES AZ ERINTETT KOZOTTI KAPCSOLATTARTASRA IRANYULO
ADATKEZELES OSSZEFOGLALASA:

Adatkezelés célja: Adatkezel® és az Erintett kdzotti kapcsolattartas

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont];
a hozzgjarulas barmikor visszavonhato

Kezelt adatok kore: Erintett vezetékneve; Erintett utbneve; Erintett e-mail cime;
Erintett telefonszama

Adatkezelés idétartama: Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig, vagy a
hozzajarulas visszavonas hianyaban az Adatkezel6 szolgaltatasanak az Erintett
tekintetében torténd nyujtasanak teljes idétartama alatt, valamint azt kdvetéen az
altalanos polgari jogi igények elévilésének altalanos ideje alapjan 6t év
Adatfeldolgozok:

Brandlift Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzékszam: 01-09-948980; adoszam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhetdség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozéas célja: informatikai szolgaltatasok
nyujtasa, honlap tizemeltetése

ADATKEZELO PANASZKEZELESI CELU ADATKEZELESENEK
OSSZEFOGLALASA:

Adatkezelés célja: Adatkezel éltal az Erintett részérél benyuijtott panasz
kivizsgalasa

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont]Kezelt adatok kore: Panasz egyedi
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azonositészama; Panasz el6terjesztésének helye és ideje; Panasz elbterjesztésének
madja; Erintett altal bekuldétt iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok jegyzéke;
Panasz tartalma; Jegyz6konyv tartalma; Panaszra adott valasz; Termék lényeges
adatai; Erintett vezetékneve; Erintett utoneve; Erintett e-mail cime; Erintett
telefonszama

Adatkezelés idétartama: A kezelt adatokat — kiiléndsen az Erintett altal benyujtott
panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat — az Adatkezel6 6t
évig [Fagytv. 17/A. § (7) bekezdés] kdteles megdbrizni

Adatfeldolgozok:

Brandlift Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzekszam: 01-09-948980; addészam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhetéség: hello@brandlift.eu) adatfeldolgozas célja: informatikai szolgaltatasok
nyujtasa, honlap Uzemeltetése

ADATKEZELO ALLATGYOGYSZER MEGRENDELES TELJESITESE CELU
ADATKEZELESEK OSSZEFOGLALASA

Adatkezelés célja: Az Erintett altal az allatanak megrendelt gyogyszer
megrendelése és értékesitése.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]

Kezelt adatok kore: Erintett neve; Erintett telefonszama; Erintett email cime; Erintett
allataval kapcsolatos informaciok

Adatkezelés id6tartama: A megrendelt gydgyszer atadasatél szamitott 5 év
Adatfeldolgozék:

Fressnapf-Hungaria Kft (székhely;1097 — Budapest, Konyves Kalman krt. 11C
adatfeldolgozas célja: allatgydgyaszati eléirasoknak torténé megfelelés

ADATKEZELO HOBBIALLAT IGAZOLVANY CELU ADATKEZELESENEK
OSSZEFOGLALASA

Adatkezelés célja: Az Erintett altal az allatanak megrendelt gyégyszer
megrendelése és értékesitése.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]Kezelt adatok kére: Erintett neve; Erintett
telefonszama; Erintett email cime; Erintett allataval kapcsolatos informaciok
Adatkezelés idétartama: Az éllat vasarlasatol szamitott 5 év
Adatfeldolgozék:

Fressnapf-Hungaria Kft (székhely;1097 — Budapest, Konyves Kalman krt. 11C
adatfeldolgozas célja: allatgyégyaszati eléirasoknak torténé megfelelés

ADATKEZELO KUTYASULI CELU ADATKEZELESENEK OSSZEFOGLALASA
Adatkezelés célja: Az Erintett kutyajanak iskolaba / tréningre valo beiratasa és
képzésben valb részesitése

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]Kezelt adatok kdre: Erintett neve; Erintett
telefonszama; Erintett email cime; Erintett allataval kapcsolatos informaciok
Adatkezelés id6tartama: A tréning elvégzésétdl szamitott 5 év
Adatfeldolgozok:

Fressnapf-Hungaria Kft (székhely;1097 — Budapest, Kényves Kalman krt. 11C
adatfeldolgozas célja: hobbiallat egészsegugyi allapotanak és az ezzel kapcsolatos
kockazatvallalas elkulonitése


about:blank

N e o o

ADATKEZELO KOZMETIKAI CELU ADATKEZELESENEK
OSSZEFOGLALASARA

Adatkezelés célja: Az Erintett allatanak kozmetikai kezelésben valo részesitése
Adatkezelés jogalapja: AdatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]Kezelt adatok kore: Erintett neve; Erintett
telefonszama; Erintett email cime; Erintett allataval kapcsolatos informaciok
Adatkezelés idotartama: A kozmetikai kezelés befejezésétdl szamitott 5 év
Adatfeldolgozok:

Fressnapf-Hungaria Kft (székhely;1097 — Budapest, Konyves Kalman krt. 11C
adatfeldolgozéas célja: hobbiallat egészséguigyi allapotanak és az ezzel kapcsolatos
kockazatvallalas elkulonitése

Erintett

Adatkezel6 altal végzett, személyes adatok kezelésével kapcsolatos folyamatok altal
érintettek k6zé tartoznak

a honlapon vagy az applikacion regisztraldk, azaz a Fressnapf Klubba belépék;

az Adatkezel§ altal biztositott karrierlehet6ség keretében meghirdetett allasajanlatra
pélyazok;

az Adatkezel6 altal biztositott karrierlehet6seg keretében kuldott, allasajanlatokrol
sz616 hirlevélre feliratkozok;

az Adatkezel6 altal alkalmazott sttiket elfogad6 felhasznal¢;

az Adatkezelbvel kapcsolatot tartok;

az Adatkezel6 részére panaszt benyujtok

(a tovabbiakban egyiitt: Erintett).

A személyes adatok Adatkezel6 altali megismerésének forrasai

Az Adatkezel® az Erintett személyes adatait az Erintettd|

a honlapon vagy az applikacion torténd regisztracio, azaz a Fressnapf Klubba
belépés;

az Adatkezel6 altal biztositott karrierlehet6seég keretében meghirdetett allasajanlatra
jelentkezés;

az Adatkezeld altal biztositott karrierlehet6seg keretében kuldott, allasajanlatokrol
sz6l6 hirlevélre feliratkozas;

a sutik elfogadasa,

a kapcsolattartasra irdnyul6 megkereseés;

a panasz benyujtasa soran kapja meg.

Adatkezelés jogalapja, célja, a kezelt adatok kore és az adatkezelés id6tartama
4.1. A reklam kiildése és a nyereményjatékban valo részvételi lehetdség
biztositasacéljabdl kezelt adatok, az adatkezelés jogalapja és id6tartama

4.1.1. Adatkezel6 altal a honlapon vagy applikacion torténé regisztralas, azaz a
Fressnapf Klubba belépés Erintett részére lehetévé tétele céljabdl megvalositott
adatkezelésének jogalapja az Erintett hozzéajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont; reklam tartalmu hirlevelek tekintetében a gazdasagi reklamtevékenység
alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (1) bekezdés
is]. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

4.1.2. Adatkezelé és partnerei altal az Erintett altali, a honlapon vagy az applikacién
torténd regisztracioval kapott hozzajarulas alapjan kifejtett reklam tartalmu
hirlevelek kiildése és nyereményjatékban valo részvételi lehetéség

biztositasa célu tevékenysége keretében kezeli az alabbi adatokat:



Erintett neve; Erintett e-mail cime; adott esetben Facebook és Instagram kdzosségi
médiafeliileteken megosztott nyereményjaték esetében az Erintett képmasa

4.1.3. Az Adatkezel6 a reklam és a nyereményjatékban valé — Facebook és
Instagram k6zdsségi médiafellletek bevonasaval torténd — részvételi lehetéség
biztositasa cél érdekében kezelt adatokat az Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig kezeli, azt kdvetben torli. A hozzajarulas barmikor ingyenesen
visszavonhato, a hirlevélrél az Erintett barmikor leiratkozhat, melyrél Adatkezel6
kulon tajékoztatast nydjt valamennyi hirlevélben.

4.1.4. Erintett az Adatkezel® és partnereinek reklamja kiildéséhez, valamint az
Adatkezel6 nyereményjatékaban valo részvételhez adott hozzajarulasat Adatkezelo
honlapjan vagy az applikacion a “Regisztralok” fellletre és a ,Az adatvédelmi
szabdlyzatot elolvastam és elfogadom. Kijelentem, hogy 16. életévemet betdltdttem
€s sajat nevemben regisztralok, tovabba hozzajarulok személyes adataim reklam —
kedvezményeket tartalmazoé hirlevek, hasznos tippek és tanacsok, kiadvanyok —
kuldése, valamint nyereményjatékban valo részvételem céljabdl térténé
kezeléséhez.” szvegezésli jelolé négyzetre kattintassal adhatja meg.

4.1.5. Az Erintett hozzéajarulasanak megadasaval belép a Fressnapf Klubba, ezaltal
az Adatkezel6 valamennyi, a Fressnapf Klub keretében végzett tevékenységét az
Erintett iranyaban kifejti: az Adatkezel® és partnerei reklamjainak — kedvezményeket
tartalmazoé hirlevek, hasznos tippek és tanacsok, kiadvanyok — Erintett részére
torténd kildését (a tovabbiakban: reklam tartalmu hirlevelek), a
nyeremeényjatékban (pl. arkedvezményre jogosito utalvany, eseti nyeremeény
sorsolasok) valo részvétel Erintett részére — Facebook és Instagram kdzosségi
meédiafellletek bevonasaval — torténd biztositasat, valamint a személyre szabott
akcidkat tartalmazo hirlevek Erintett részére torténd kiildését.

4.1.6. Adatkezel6 a reklam tartalmu hirlevelek kildése soran, a visszapattan6 e-mail
vonatkozasédban a Mailchimp szoftverét alkalmazza. Visszapattan6 e-mail-nek
min&sul, amennyiben egy e-mailt nem lehet a megadott cimre kézbesiteni.
Adatkezel6 valamennyi visszapattan6 e-mailt regisztral, emellett fenntartja a jogot,
hogy amennyiben érvénytelen e-mail cim, vagy varatlan hiba miatt a kézbesités
megtagadasara kerll sor, Ugy a masodik sikertelen kézbesitési kisérlet utan az
Erintett regisztraciojat torolje, mivel ebben az esetben az érintett vonatkozasaban
megszlnt az adatkezelés célja [GDPR 17. cikk (1) bekezdés a) pont].

4.2. Adatkezel6 reklam tevékenysége keretében kifejtett, személyre szabott
akcidkat tartalmazo hirlevek kiildése, azaz profilalkotas céljabol kezelt adatok,
az adatkezelés jogalapja és id6tartama

4.2.1. Adatkezel6 és partnerei a Fressnapf Klubba torténd belépés céljabdl, valamint
a Fressnapf Klub keretében személyre szabott akcidkat tartalmazé hirlevelek
kuldése, azaz profilalkotas céljabol megvaldsitott adatkezelés jogalapja az Erintett
hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont; a gazdasagi reklamtevékenység
alapvet? feltételeirél és egyes korlatairdl 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (1) bekezdés
is]. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

4.2.2. Az Erintett altal, a honlapon vagy az applikacion térténé regisztracié alapjan
rendelkezésre bocsatott, alabbiakban 6sszefoglalt személyes adatokat az
Adatkezelé profilalkotasi célbol kezeli. Annak érdekében, hogy az Erintett és
kisallata egyedi igényeinek megfeleld reklam tartalmu hirlevelet kildjon részére,
valamint felmérje a piaci igényeket. A profilalkotas alapjan az Adatkezel6 személyre
szabott akciOkat tartalmazo hirleveket kiild az Erintett részére. A profilalkotasi cél
erdekében az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli:



Erintett allatanak tipusa; Erintett allatanak neve; Erintett allatanak sziletési datuma;
Erintett sziiletési datuma; Erintett iranyitészama

A Fressnapf Klub keretében, azonban nem profilalkotasi célbdl kezelt adatok:
Erintett neve; Erintett e-mail cime;

4.2.3. Az Adatkezel6 a profilalkotasi cél érdekében kezelt adatokat az

Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli, azt kdvetden torli. A hozzajarulas
barmikor ingyenesen visszavonhato, a hirlevélrél az Erintett barmikor leiratkozhat,
melyrdl Adatkezel6 kulon tajékoztatast nyujt valamennyi hirlevélben.

4.3. Adatkezel6 altal a Facebook és Instagram kozosségi médiafelileteken
megosztott nyereményjatékban valo részvételi lehetéség biztositasa céljabol
tortén6 adatkezelés osszefoglalasa

4.3.1. Adatkezel6 a Facebook és Instagram k6zosségi médiafellileteken
megosztottnyereményjatékban valo részvételi lehetdéség

biztositasa céljabol megvaldsitott adatkezelésének jogalapja az Erintett
hozz4jarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]. A hozz4jarulas barmikor
visszavonhato.

4.3.2. Adatkezel6 a k6zosségi médiafellileteken megosztott nyereményjatékban
valdorészvételi lehetdség biztositasa céljabdl az alabbi adatokat kezeli:

Erintett neve; Erintett cime; Erintett e-mail cime; az Erintett képmasa; Erintett
telefonszama; Erintett ad6azonositd jele; Erintett nyereményének atvételi helyeként
megjeldlt tzlet neve.

4.3.3. Az Adatkezel6 a kozosségi médiafellleteken megosztott nyereményjatékban
valorészvételi lehetéség biztositasa céljabdl kezelt adatokat az

Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli, azt kdvetden torli. A hozzajarulas
barmikor ingyenesen visszavonhato.

4.4. Toborzasi célbdl kezelt adatok, az adatkezelés jogalapja és id6tartama
4.4.1. Adatkezeld az altala biztositott karrierlehet6ség keretében a toborzas,
munkaerd-hiany bet6ltése, valamint a meghirdetett allasajanlatra jelentkez6
Erintett palyazatanak elutasitasa esetén, vagy a palyazat pozitiv elbirélasa ellenére,
amennyiben nem az Adatkezeld altal kivalasztott Erintett palyazo tolti be a
munkakort, e palyazéval valo ismételt kapcsolatfelvétel céljabdl megvaldsitott
adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont]. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

4.4.2. Az Adatkezel6 a toborzas, munkaerdé-hiany betdltése érdekében az alabbi
adatokat kezeli:

Erintett neve; Erintett e-mail cime; Erintett képmasa; valamint az Erintett altal az
allasajanlatra jelentkezés céljabdl dnéletrajzaban rendelkezésre bocsatott egyéb
személyes adatok.

4.4.3. Adatkezel6 a palyazat pozitiv elbiralasa esetén a felvételt nyert palyazo
Erintett esetében a munkakdr betdltéséig kezeli e célbdl az Erintett személyes
adatait.

4.4.4. Adatkezel6

a palyazat negativ elbiralasa esetén, a felvételt nem nyert palyazoé Erintett
tekintetében

palyazat pozitiv elbiralasa ellenére amennyiben a munkakort nem az Adatkezel6
altal kivalasztott palyazoé Erintett tolti be, az adatokat haladéktalanul torli, vagy az
ismételt kapcsolatfelvétel céljabol, az Erintett kiilén hozzajarulasa

alapjan tovabbi kettd évigkezeli. A hozzajarulas barmikor ingyenesen
visszavonhato.



4.4.5. Az Erintett dnéletrajzanak Adatkezel altal meghirdetett allasajanlat hianyaban
Adatkezel6 részére torténd megkildésével, igy személyes adatainak rendelkezésre
bocsatasaval hozzajarul ahhoz, hogy a személyes adatait ketté évig kezelje az
Adatkezel6 a mikddésében jelentkezd munkaeré-hidny megszintetése érdekében,
az ismételt kapcsolatfelvétel céljabol.

4.5. Adatkezel6 altal biztositott karrierlehet6ség keretében az aktualis
allashirdetéseket tartalmazé hirlevelek kildése céljabdl kezelt adatok, az
adatkezelés jogalapja és id6tartama

4.5.1. Adatkezeld altal biztositott karrierlehet6ség keretében

tovabbitott allasajanlatokrél sz616 hirlevél kildése céljabol megvalositott
adatkezelésének jogalapja az Erintett hozzéajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont]. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

4.5.2. Adatkezeld az altala biztositott karrierlehet6ség keretében az aktualis
allashirdetéseket tartalmazé hirlevelek kildése céljabdl az alabbi adatokat kezeli:
Erintett vezetékneve; Erintett keresztneve; Erintett e-mail cime.

4.5.3. Az Adatkezel6 az altala biztositott karrierlehetéség keretében az aktualis
allashirdetéseket tartalmazo hirlevelek kildése cél érdekében kezelt adatokat az
Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli, azt kdvetden torli. A hozzajarulas
barmikor ingyenesen visszavonhato, a hirlevélrdl az Erintett barmikor leiratkozhat,
melyrél Adatkezel6 kilon tajékoztatast nyujt valamennyi hirlevélben.

4.6. Adatkezel6 és az Erintett kozotti kapcsolattartas céljabél kezelt adatok, az
adatkezelés jogalapja és id6tartama

4.6.1. Adatkezeld és az Erintett kozotti kapcsolattartas céljabol megvaldsitott
adatkezelésjogalapja az Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont]. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

4.6.2. Adatkezeld az Erintett és 6 kozotte torténd kapcsolattartas céljabol az
alabbi adatokat kezeli:

Erintett vezetékneve; Erintett uténeve; Erintett e-mail cime; Erintett telefonszama.
4.6.3. Adatkezel6 az Erintett kapcsolattartas céljabol kezelt adatait az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasaig, vagy a hozzajarulas visszavonas hianyaban az
Adatkezeld szolgaltatasanak az Erintett tekintetében torténd nyujtasanak teljes
id6étartama alatt, valamint azt kovetéen az altalanos polgari jogi igények
elévillésének altalanos ideje alapjan 6t évszolgaltatasanak az Erintett tekintetében
torténd nyujtasanak teljes idétartama alatt, valamint azt kdvetéen az altalanos
polgari jogi igények elévilésének altalanos ideje alapjan 6t évig kezeli.

4.7. Adatkezel6 altal az Erintett altal benyujtott panasz kivizsgalasa céljabél
kezelt adatok, az adatkezelés jogalapja és id6tartama

4.7.1. Az Adatkezeld altal az Erintett altal benyuijtott panasz Adatkezeld altali
kivizsgalasa céljabdl megvalositott adatkezelésének jogalapja az Adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont].
4.7.2. Adatkezeld altal az Erintetti panasz kivizsgalasa céljabol az alabbi adatokat
kezeli:

Panasz egyedi azonositoszama; Panasz elbterjesztésének helye és ideje; Panasz
el6terjesztésének médja; Erintett altal bekiildétt iratok, dokumentumok, egyéb
bizonyitékok jegyzéke; Panasz tartalma,; Jegyz6kdnyv tartalma; Panaszra adott
valasz; Termék lényeges adatai; Erintett vezetékneve; Erintett uténeve; Erintett e-
mail cime; Erintett telefonszama.

4.7.3. AdatkezelSnek az Erintett altal benyujtott panasz kivizsgalasa céljabdl torténd
adatkezelése soran az Erintett altal benyuijtott panaszrdl felvett jegyzékonyvet és a



valasz mésolati példanyat 6t évig kezeli a fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV.
torveny 17/A. 8 (7) bekezdése alapjan.

. Adatfeldolgozas5.1. Az Adatkezel® az Erintett adatait a szolgaltatas nyujtasa soran,
annak teljesitése érdekében, és ahhoz szukséges mértékben, szerz6dott partnerei
részére atadja adatfeldolgozasra.

5.2. A szolgaltatasnyujtas teljesitése érdekében sziikségesen igénybe vett,
Adatkezeld szerz6dott partnerei kozé tartozo adatfeldolgozok, akik altal az Erintett
adatai feldolgozasra keriinek:

Brandlift Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca
130.; cégjegyzékszam: 01-09-948980; adoszam: 23014028-2-41; elektronikus
elérhet6ség: hello@brandlift.eu)

adatfeldolgozas célja: informatikai szolgaltatasok nyujtasa, honlap tizemeltetése
Facebook menedzsment, keresdoptimalizalas, Google Adwords, Facebook Ads és
AdRoll kampanyok kialakitasa és menedzsmentje, profialkotasi célu hirlevelek
kuldésében kdzremikddes;

Codehive Szocidlis Szévetkezet (székhely: 6724 Szeged Eszperant6 utca 5. I. em.
4.; cégjegyzékszam: 06-02-000665; adoszam: 24348700-2-06; elektronikus
elérhetéség: info@codehive.hu)

adatfeldolgozas célja: szerver szolgaltato;

MailChimp (The Rocket Science Group, LLC; székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA; elektronikus

elérhetéség: https://mailchimp.com/contact)

adatfeldolgozas célja: Adatkezeld hirleveleinek kildése, kulonos tekintettel a
visszapattano elektronikus levelekre

Facebook Inc. (Instagram) székhely 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304,
USA,; elektronikus elérhetéség: press@fb.com)

adatfeldolgozés célja: Adatkezel6 altal bonyolitott nyereményjaték (pl.
arkedvezmeényre jogositd utalvany, eseti nyeremény sorsolasok) szervezéséhe
szukséges kdzossegi mediafelllet biztositasa.

. Adattovabbitas harmadik orszagba

A The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp részére a USA-EU adatvédelmi
keretmegallapodas alapjan létrehozott, iagynevezett Privacy Shield
(https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework) minésitéssel rendelkezik, mely
megfeleld szintl védelmet biztosit, ezen okbdl kifolyélag a GDPR 45 cikk (1)
bekezdése alapjan személyes adatok tovabbithatok a részére.

. Adatbiztonsag, az adatok megismerésére jogosultak

7.1. Az adatkezelési id6tartam lejartakor az Adatkezel6 torli az Erintett adatait.

7.2. Adatkezel6 gondoskodik a kezelt adatok biztonsagarol, és minden intézkedést
megtesz a Erintett maganszférajanak védelme, a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistlés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas, azaz annak érdekében, hogy az
Erintettek személyes adatai a jogszabalyoknak megfelels védelemben
részesiljenek.

7.3. A személyes adatok profilalkotasi célu automatizalt feldolgozasa soran az
Adatkezel6 és az adatfeldolgozoé tovabbi intézkedésekkel biztositja
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a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

annak ellendrizhetbséget és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazaséval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

annak ellendrizhet6ségét és megallapithatdésagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe;

a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépé hibakrol jelentés készuljon.

7.4. Az Adatkezel6 az adatbiztonsag kovetelményének megtartasahoz szukséges
intézkedések kdrében szamitégépes adatbazisban, automatikus és

manudlis modon kezeli az Erintett adatait és intézkedett arrol, hogy az Erintett
adatainak kezelése zart, és minden esetben jelszdval védett rendszerben,
merevlemezre mentve torténjen és e rendszereket csak a szolgaltatas nyujtasaval
0sszefliggésben, az ahhoz elengedhetetlenil sziikséges mértékben hasznéljak az
adatok megismerésére jogosultak.

7.5. A szamitdgépes rendszerek tlzfallal és megfelel6 virusvédelemmel vannak
ellatva.

7.6. Adatkezel6 elvégzi a rendszer miszaki ellendrzését és hiba észlelése vagy
jelzése esetén intézkedik.

7.7. Adatkezel6 biztositja, hogy az adatokhoz hozzaférésére jogosultak teljeskord,
adatvédelmi szabalyokrol tortend tajékoztatasat. Adatbiztonsagi garanciaként
Adatkezel6 vezetdi tisztségviseldit €s munkavallaloit titoktartasi kotelezettség és jogi
felel6sség terheli az e tevékenységuk soran megismert személyes adatok
tekintetében.

7.8. A honlapra latogatok, valamint az Erintett szamitogépének hasznéalataval az
Adatkezel6 részére hozzaférhetove valo informaciok és haldzati azonositoi (IP cim)
a honlap latogatottsagi adatainak generalasa, valamint az esetlegesen felmertlé
hibak és tAmadasi kisérletek detektalasa céljabdl naplézasra kerllnek. A halbzati
azonositokat az Adatkezel6 nem koti semmilyen olyan mas adathoz, amely alapjan a
honlapra latogato, vagy az Erintett személye azonosithaté lenne. A honlap
latogatasaval egyidejileg jelen Adatkezelési Tajékoztatdban rogzitetteken tul egyéb
sutik, illetve webbug-ok letdltésére nem kerdl sor.

7.9. Az Adatkezel6 részérél a kezelt adatok megismerésére jogosultak kore az adott
adatkezelési cél érdekében kezelt adatkezelési id6tartamhoz igazoddan differencialt:
a honlapon torténé regisztracio, a Fressnapf Klubba torténé belépés, az Adatkezeld
hirleveleinek kiildése, a profilalkotas, az applikacié hasznéalatanak Erintett részére
torténd lehetdvé tétele, valamint a kapcsolattartas céljabol az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasaig, ezek hianyaban 6t éves idétartamu
adatkezelése soran az Erintett személyes adatainak megismerésére jogosultak
az Adatkezel6 Marketing / PR munkakorben foglalkoztatott munkavallaloi;
Adatkezel6 mikddésében felmertld munkaeré-hiany betbltése vagy az allasajanlatra
jelentkezd palyazatanak elutasitasa esetén, illetve a palyazat pozitiv elbiralasa
ellenére amennyiben a munkakort nem az Adatkezel6 altal kivalasztott palyazo tolti
be, az ismételt kapcsolatfelvétel célbol folytatott, a munkaerdhiany betoltéséig,
vagy ismételt kapcsolatfelvétel esetén tovabbi kettd évig tarté adatkezelés
soran az Erintett személyes adatainak megismerésére jogosultak az



Adatkezel6 HR munkakorben foglalkoztatott munkavallaléi vagy munkaltatoi
jogokat gyakorl6 személyek az Adatkezel6nél,

az Erintett altal benyuijtott panasz kivizsgalasa céljabol kezelt személyes adatok ot
éves adatkezelési id6tartama alatt az Erintett személyes adatainak
megismerésére jogosultak az Adatkezeld Uigyfélkapcsolati munkakérben
foglalkoztatott munkavallaloi;

7.10. Adatkezel6 a reklamot, promacidt, ajanlatot, nyeremenyjatekot tartalmazo
hirlevél kuldéséhez hozzajarulo nyilatkozatot tevd Erintettek személyes adatairdl
nyilvantartast vezet.

Erintetti jogok, jogorvoslati lehetéségek

8.1. Erintett a jelen fejezetben rogzitett jogait elektronikus tton,

az info@fressnapf.hu e-mail cimre, vagy postai uton az Adatkezel6 székhelyére az
Adatkezel6nek cimzett levélben gyakorolhatja.

8.2. Az Erintett kérelmére irasban vagy elektronikus uton az Adatkezeld tajékoztatast
ad [GDPR 15. cikk (1) bekezdés; t4jékoztatashoz valé jog]:

arrél, hogy milyen adatokat kezel az Erintettrdl;

az adatkezelés céljairdl;

azon cimzettek kategoriarol, akik szamara a személyes adatokat atadhatja;

az adatkezelés id6tartamarol;

az Erintett jogairdl és a jogorvoslati lehetéségeiré|.

8.3. Az Erintett kérelmére Adatkezel6 a személyes adatok masolatat széles koérben
hasznalt elektronikus formatumban vagy az Erintett altal valasztott mas
formatumban rendelkezésére bocsatja. [GDPR 15. cikk (3) bekezdés; hozzaférési
jog, masolatkiadas iranti jog]

8.4. Az Adatkezel® az Erintett kérésének megfeleléen modositja, pontositja
(helyesbiti) az Erintett személyes adatéat, valamint erre a felhasznaléi profilon
keresztll is lehet6séget biztosit. [GDPR 16. cikk; helyeshitéshez valo jog].

8.5. Az Erintett adataihoz val6 hozzaféréséhez fiiz6dé joganak gyakorlasa, valamint
személyes adatainak helyesbitése céljabdl Adatkezel6hoz fordulhat.

8.6. Az Erintett kérelmére Adatkezel® térli az Erintett személyes adatat. Az
Adatkezel6 a kérelem teljesitését a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében szerepld
okokbdl tagadhatja meg, igy példaul abban az esetben, ha a személyes adatok jogi
igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez szikségesek, vagy a személyes adatok
kezelését elbird, az Adatkezelbre alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol. [GDPR 17.

cikk; torléshez valo jog].

8.7. Az Erintett a reklam tartalmi hirlevelek kiildése, a profilalkotas, a kdzésségi
meédiafellleteken megosztott nyereményjatékban valo részvételi lehetdség, a
toborzas, a hozzajarulast igényl6 sutik alkalmazasa, valamint a kapcsolattartas
céljabdl torténd adatkezeléshez adott hozzajaruld nyilatkozatat barmikor korlatozas
és indokolas nélkil, ingyenesen visszavonhatja, illetve bejelentheti a reklam
kuldésének megtiltasa iranti igényét. Ebben az esetben az Erintett valamennyi
személyes adatat Adatkezel6 haladéktalanul torli a nyilvantartasbél és az Erintett
részére a tovabbiakban nem kuld hirlevelet [nozz4jarulas visszavonasahoz val6
jog]. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségeét.
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8.8. Az Erintett jogosult kérelmezni a személyes adatok kezelésének korlatozasat
(zarolasat)

ha vitatja a személyes adatok pontossagat, akkor azon id6tartamig kérheti az adatok
zarolasat, amig Adatkezel6 ellendrizi a személyes adatok pontossagat;

ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és
ehelyett azok felhasznalasanak korlatozasat kéri;

Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az Erintett kéri az
adatok zarolasat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
[GDPR 18. cikk; adatkezelés korlatozasadhoz valo jog (zérolas)]

Adatkezel6 zarolasi kérelmét ugy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mas
személyes adattdl elkillonitetten tarolja. igy példaul elektronikus adatallomanyok
esetében kulsé adathordozdra kimenti, vagy a papir alapon tarolt személyes
adatokat kiilén mappéaba helyezi at. Adatkezeld a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy méas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl kezeli. Az adatkezelés
korlatozasanak e feloldasarol el6zetesen tajékoztatni fogjuk.

8.9. Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait széles korben hasznalt, géppel
olvashato, tagolt formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Ezen tulmenden Adatkezeld
biztositja, hogy erre iranyulo kifejezett kérelme esetén kdzvetleniil tovabbitja Erintett
adatait az Erintett altal meghatarozott masik adatkezelének. [GDPR 20. cikk (1) és
(2) bekezdése; adathordozhatésaghoz valé jog].

8.10. Adatkezel6 az Erintett kérelmének beérkezését kdvetd egy hénapon beliil
tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrél. A kérelem megtagadasa esetén
Adatkezel a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont a
megtagadas indokairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be a Hatésagnal, és
élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

8.11. A joggyakorlas dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapulo, dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést, ha az Erintett az adatairél masolatot kér, vagy ha az Erintett
kérelme egyertelmiien megalapozatlan vagy — kulonosen ismétlodé jellege miatt —
talzo).

8.12. Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott
kétségei vannak a kérelmet benyujté személy kilétét illetéen, akkor az

Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informaciok
nyGjtasat kérje. llyen esetnek tekinthetd kiildnésen az, ha az Erintett a masolat
kéréséhez valo jogaval él, amely esetben indokolt, hogy Adatkezel6 meggy6z6djon
arrél, hogy a kérelem a jogosult személytdl szarmazik.

8.13. A jelen pontban szabalyozott eljarasok kezdeményezése elétt az Erintettnek
lehetésége van — elektronikus uton benyujthaté — panaszaval az Adatkezel6hdz
fordulni az adatkezeléssel kapcsolatos aggalyainak kikiiszobolése, valamint a
jogszeri allapot helyreallitasa érdekében. Adatkezel6 a panaszt egy honapon beldl
megvizsgalja, arrdl jegyz6kdnyvet vesz fel és annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és déntésérdl az Erintettet irasban, elektronikus Gton tajékoztatja. Ha az
Adatkezeld az Erintett panaszanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelés
jogszerl allapotat helyreallitja, vagy az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti. Ekkor az Adatkezel6 az Erintett
adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget



élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
Az Adatkezel6 a panaszrol és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti azokat,
akik részére a panasszal Erintett adatot tovabbitotta. Jelen pontban szabalyozott
panaszeljaras az Erintettel torténd kapcsolattartas keretében az adatkezeléssel
kapcsolatos aggalyok kikuszobolésére szolgal és nem vonatkozik Adatkezel6
termékeinek helyszini megvasérlasa esetén az azokkal kapcsolatos fogyasztoi jogok
(szavatossagi igények, jotallas, elallas, felmondas) érvényesitése érdekében tett
jognyilatkozatokra.

8.14. Amennyiben az Erintett megitélése szerint az Adatkezeld megsértette a
szemeélyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat, vagy az Adatkezel6 jogellenes
adatkezelést végez, akkor aHat0sag eljarasat kezdeményezheti. A Hatésag
elérhetdségei: postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; e-malil

cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefonszam: +36 (1) 391-1400; honlap

cime: www.naih.hu.

8.15. Amennyiben az Erintett megitélése szerint a Adatkezeld megsértette a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat, akkor a birdsagi eljarést is
kezdeményezhet és kovetelheti az adatai jogellenes kezelésével vagy
adatbiztonsag megszegésével az Erintettnek okozott kar megtéritését, személyiségi
jogsérelem esetén sérelemdij megfizetését. Birdsagi jogérvényesités esetén az
Erintett a pert lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is
megindithatja.

. Sutik

9.1. Amikor meglatogatja a honlapot, az Erintett szamitogépe siitiket tarol. A siitik
kisméretii szovegfajlok, amelyeket a bdngészéje tarol az Erintett eszkézén bizonyos
informaciok mentése érdekében. Amikor az Erintett a kdvetkez6 alkalommal
ugyanazon eszk6z igénybevételével latogatja meg honlapot, a sttikben mentett
informacio vagy a honlapra (,Els6é Fél sutije”) tovabbitodik vagy egy masik olyan
honlapra, amelyhez a stiti tartozik (,Harmadik Fél sutije”).

9.2. A mentett és visszakuldott informacion keresztul a honlap felismeri, hogy az
Erintett korabban mar belépett oda és meglatogatta azt az eszkdzon hasznalt
bongészdvel. Ezt az informaciot arra hasznalja az Adatkezeld, hogy a honlapot az
Erintett preferenciaival 6sszhangban optimalis médon tervezze és jelenitse meg.
Ebben a vonatkozasban kizarélag maga a siiti keriil azonositasra az Erintett
eszkdzén. Ezen a mértéken tul az Erintett személyes adatait csak a kifejezett
hozzajarulasaval, vagy abban az esetben menti az Adatkezeld, ha az feltétlendl
szilkséges az Erintett részére felkinalt és az Erintett altal elért szolgaltatas
hasznalatahoz.

9.3. Adatkezel§ sutik alkalmazasa, azaz a honlapon nyujtott szolgaltatasainak az
Erintett igényeihez igazitasa céljabél megvalositott adatkezelésének jogalapja

az Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]. Az Erintett
hozzajarulasat igényl6 sitik az alabbiak:

bevasarlolista készitése €s annak elektronikus levélben tortéend tovabbitasa céljabal
létrehozott funkcio igénybevétele esetén a bevasarldlista tartalmat tarolo siti

Erintett a suitik alkalmazasahoz adott hozzajarulasat a honlapon és/vagy az
applikaciéban az adott suti jelolé négyzetére kattintassal adhatja meg. Az Erintett
altali hozzajarulast nem igényld sutikrél Adatkezeld az alabbiakban tajékoztatast
nyuijt.
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9.4. A honlap és az applikécio a sitik aldbbi tipusait hasznalja, amely sitik
terjedelmére és funkciojara vonatkozé magyarazat alabb talalhaté:
Feltétlenll szikséges sutik

Funkcio és Teljesitmény stitik

Hozz4jarulason alapul6 sitik

9.5. A honlap és az applikéacio az alabbi sitiket hasznalja:
9.5.1. Siti tipusa: Feltétlentl szikséges sitik
Suati neve: wBounce

Suti Szolgaltatd: www.fressnapf.hu
Suti élettartama: 1 év

Siti neve: wp-settings-1

Suti Szolgaltato: www.fressnapf.hu
Sati élettartama: 1 év

Suti neve: wp-settings-time-1

Suti Szolgaltaté: www.fressnapf.hu
Siti élettartama: 1 év

Siti neve: registrationType

Siti Szolgaltato: www.fressnapf.hu
Sati élettartama: 1 év

Suti neve: wordpress_test_cookie
Suti Szolgaltatd: www.fressnapf.hu
Siti élettartama: 1 év

Suti neve: wh-widget-cookie

Siti Szolgaltato: www.fressnapf.hu
Sati élettartama: 1 év

Suti neve: wordpress_logged
Suti Szolgaltaté: www.fressnapf.hu
Suti élettartama: Munkamenet
Siti neve: wordpress_sec_

Siti Szolgaltato: www.fressnapf.hu
Sati élettartama: 1 év

Siti neve: cookie_settings

Suti Szolgaltaté: www.fressnapf.hu
Siti élettartama: 1 év

Siti neve: test_cookie

Siti Szolgaltaté: www.fressnapf.hu
Sati élettartama: 1 év

Siti neve: _hjincludedIinSample
Suti Szolgaltatd: www.fressnapf.hu
Suti élettartama: Munkamenet
9.5.2. Siti tipusa: Funkcio és teljesitmény sitik
Siti neve: JSESSIONID

Suti Szolgaltaté: nr-data.net

Suti élettartama: Munkamenet
Siti neve: ga

Suti Szolgaltaté: www.google-analytics.com
Sati élettartama: 2 év



Siti neve: _gat

Suti Szolgaltatdé: www.google-analytics.com

Suti élettartama: Munkamenet

Siti neve: _gid

Siti Szolgaltaté: www.google-analytics.com

Suti élettartama: Munkamenet

Siti neve: NID

Suti Szolgaltaté: google.com

Siti élettartama: 6 honap

Sati neve: rs

Siti Szolgaltato: tags.wb5c.net

Suti élettartama: Munkamenet

Suti neve: wfivefivec

Suti Szolgaltatd: wh5c.net

Sati élettartama: 13 honap

9.5.3. Siti tipusa: Hozzajarulason alapulé sutik

Suti neve: IDE

Suti Szolgaltaté: doubleclick.net

Siti élettartama: 1 év

Sati neve: r/collect

Siti Szolgaltaté: stats.g.doubleclick.net

Sati élettartama: Munkamenet

Suti neve: test_cookie

Suti Szolgaltatd: doubleclick.net

Suti élettartama: Munkamenet

Sati neve: fr

Suti Szolgaltaté: www.facebook.com

Suti élettartama: 3 hénap

Siti neve: impression.php/#

Suti Szolgaltaté: www.facebook.com

Suti élettartama: Munkamenet

Sati neve: tr

Suti Szolgaltaté: www.facebook.com

Sati élettartama: Munkamenet

Siti neve: ads/user-lists/#

Suti Szolgaltaté: www.google.com

Suti élettartama: Munkamenet

9.6. Feltétlenul szlikséges sutik

9.6.1. A feltétlentl szuikséges siitik olyan funkciokat biztositanak, amelyek nélkil a
honlap nem hasznalhat6 rendeltetésszerlien. Ezen sutiket kizarolag az Adatkezel6
hasznalja, ezért ezek az Elsé Fél sutijei. Ez azt jelenti, hogy a sutikben tarolt
valamennyi informacio visszakerll a honlapra.

9.6.2. A feltétleniil sziikséges siitik példaul arra szolgalnak, hogy Erintett, mint
regisztralt felhasznalé mindig bejelentkezve maradjon, amikor a honlap kilénb6z4
aloldalaira belép, és igy ne kelljen minden alkalommal Ujra beirnia a belépési adatait
egy Uj oldalra torténé belépéskor.

9.6.3. A feltétleniil sziikséges siitik hasznéalata a honlapon az Erintett hozzajarulasa
nélkll lehetséges. A feltétlentl szikséges stk ezért egyénileg nem aktivalhatok és
deaktivalhatok. Az Erintett ugyanakkor barmikor kikapcsolhatja a siitiket a
bongészéjében.



9.6.4. Jogalap: GDPR 6.cikk (1) bekezdés b) pont.

9.7. Funkcid és Teljesitmény sutik

9.7.1. A funkci6 sutik lehetévé teszik, hogy a honlap mar megadott adatokat taroljon
(mint példaul a regisztralt név vagy nyelvvalasztas), és ezen adatok alapjan
tokéletesitett és személyre szabottabb funkcidkat kinaljon. Ezen sutik csak anonim
adatokat gyijtenek és tarolnak, hogy ne tudjak kévetni az Erintett egyéb honlapokon
vald mozgasat.

9.7.2. A teljesitmény sutik arrdl gyljtenek adatokat, hogy hogyan hasznaljak a
honlapot, annak érdekében, hogy a honlap vonzerejét, tartalmét és funkcioit javitsa
az Adatkezel6. Ezen sitik segitenek példaul meghatarozni, hogy a honlap aloldalai
latogatottak-e, illetve, hogy mely aloldalak a latogatottak, valamint, hogy a
felhasznaldkat kilondsen mely tartalmak érdeklik. A teljesitmény sit arra is
szolgalnak, hogy

rogzitsék kulonoésen egy oldal latogatasainak a szamat, az aloldalakra valo
belépések szamat, a honlapon eltoltott idét, a latogatott oldalak sorrendjét, azt, hogy
melyik keresési kifejezések vezették el az Erintettet az Adatkezel6hdz, az orszagot,
a régiot és adott esetben a varost, ahonnan belép az Erintett, valamint a honlapra
belépd mobil eszkdzOk aranyat;

rogzitsék a szamitégép egerének mozgasat, az egérrel végrehajtott kattintdsokat és
gorgetést is, hogy az Adatkezel6 megértse, hogy a honlap mely teruletei érdeklik
kalonosen a felhasznélokat.

9.7.3. Ezeket az adatokat nem az Erintett nevéhez vagy felhasznaléi profiljahoz
kapcsoldddan hasznalja fel az Adatkezel6, hanem statisztikai kimutatas részeként
dolgozza azokat fel. Ennek eredményeként a felhasznalok igényeinek megfelel6en
tudja alakitani a honlap tartalmat és optimalizalni a kinalatat. Az Erintett
szamitdégépének technikai okok miatt tovabbitott IP cime automatikusan anonimizalt
€s nem enged kovetkeztetéseket levonni az egyéni felhasznalora nézve.

9.7.4. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

9.8. Hozzajarulason alapulo sitik

9.8.1. Azon stitiket, amelyek nem feltétlenlil sziikségesek €s nem funkcié vagy
teljesitmény sutik, igy példaul a reklam / marketing sutiket, csak a kifejezett
hozzajarulasaval hasznalja az Adatkezeld.

9.8.2. Az Adatkezel6 fenntartja tovabba a jogot, hogy azon adatokat, amelyekhez a
honlap latogatéi szokasainak az anonim elemzésébdl a sutik altal jut hozza,
felhasznalja annak érdekében, hogy a mas weboldalakon, k6zésségi
médiafellleteken bizonyos termékeinek egyes reklamjait megjelenitse. Mindez az
Erintett elényére valik, mert olyan reklamot vagy tartalmat jelenit meg az Adatkezel&
ezaltal, amelyrél ugy gondolja, hogy érdekli az Erintettet a bdngészési szokasai
alapjan, ezaltal kevesebb olyan véletlenszerlien megjelené reklamot vagy tartalmat
fog latni, amely kevésbé esik egybe az Erintett igényeivel.

9.8.3. A marketing sutik kilsé reklamtarsasagoktol érkeznek (Harmadik Fél sitijei)
és az Erintett altal latogatott honlapokrdl gydijt informéaciot annak érdekében, hogy az
Erintettnek célcsoportra iranyul6 reklamot készitsen.

9.8.4. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a) pont.

9.8.5. Az online reklamozashoz hasznalt sitiket letilthatja az

Erintett 6nszabalyozé programok keretében szamos orszagban létrehozott olyan
eszkdzok révén, amelyek biztositjak az Erintett valasztasi lehetéségének az
érvényesulését, mint amilyen példaul az

amerikai https://www.aboutads.info/choices/ vagy az



https://www.aboutads.info/choices/

eurdpai http://www.youronlinechoices.com/hu/. A sitik beallitasi lehetéségei a
bdngészb eszkdztaratol figgéen talalhatéak meg (Internet Explorer itt, Google
Chrome itt, Mozilla Firefox itt, Safari itt). Ezeken a linkeken allithatja be, milyen
kovetési funkcidkat engedélyez/tilt meg a szamitdogépén. A hozzajarulason alapuld
sutik hasznalatahoz val6 hozzajarulasat egyénileg, a jovore nézve tehat barmikor
visszavonhatja az Erintett a siti beallitasainak megfelelé modositasaval.

9.8.6. Azok az Erintettek, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics jelentést
készitsen a latogatasukrdl, telepithetik a Google Analytics letiltd
bongészdébdvitményt. Ez a kiegészitd arra utasitja a Google Analytics JavaScript-
szkriptjeit (ga.js, analytics.js, and dc.js), hogy ne kuldjenek latogatasi informaciot a
Google szamara. Emellett azok az Erintettek, akik telepitették a letilté béngészd
bévitményt, a tartalmi kisérletekben sem vesznek részt. Amennyiben az Erintett
Analytics webes tevékenységének letiltasi szandéka esetén felkeresheti a Google
Analytics letilté oldalat, és telepitheti a bévitményt bongészéjéhez. A bévitmény
telepitésérdl és eltavolitasardl tovabbi tajékoztatasért tekintse meg az adott
bongészbhoz tartozd sugot.

9.9. A siitik kezelése és torlése

Az Erintett a bongészéjét beallithatja ugy, hogy az a siitik mentését fészabalyként ne
engedje meg, és/vagy ugy, hogy a bongész6 minden alkalommal rakérdezzen arra,
hogy az Erintett egyetért-e a sutik bekapcsolasaval. Az Erintett barmikor térélheti
azon sutiket, amelyeket ismételten bekapcsolt. A bongész6 sugo funkcidja
hasznalataval részletes tajékoztatast kaphat az Erintett ennek miikddésérdl. A siitik
hasznalatanak altalanos érvénnyel torténd kikapcsolasa korlatozhatja a honlap
bizonyos funkciéinak mikodését.

9.10. Google Analytics

9.10.1. A honlap Google Analytics-et, a Google Inc. (,Google”) webes elemzé
szolgéaltatasat hasznalja. Ennek soran a Google Analytics a stti egy meghatarozott
formajat hasznalja, amelyet az Erintett szamitogépe tarol, és amely lehet6vé teszi a
honlap Erintett altal tdrténé hasznalatanak elemzését. A siiti altal a honlap Erintett
altali hasznalatardl létrehozott informaciét altalaban egy, az Egyesiilt Allamokban
talalhatdo Google szerverre tovabbitjak, majd ott taroljak.

9.10.2. A siitik tarolasat megakadalyozhatja az Erintett, ha a bdngészészoftverének
hasznalata soran a megfelel beadllitasokat alkalmazza. Emellett

a https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en cimen elérhetd bongészd beépuld
modul letoltésével és telepitésével megakadalyozhatja az Erintett, hogy a Google
rogzitse és kezelje a siti altal létrehozott, a honlap Erintett altal térténé
hasznalataval kapcsolatos adatokat (beleértve az IP cimét).

9.10.3. A honlap a Google Analytics-et hasznalja a felhasznalbi azonositon keresztil
megvaldsuld latogatdaramlas eszkdztél fliggetlen elemzésére is. Az Erintett altal
torténé hasznalat kiilonboz6 eszkdzok kozotti kovetését kikapcsolhatja a Google
fiokjaban az ,Informacioim”, ,Személyes informaciok” alatt.

9.10.4. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

9.11. Google Remarketing — Google Adwords

9.11.1. Az Adatkezel6 a Google Remarketing program hasznalataval a Google
Analytics megszokott adatai mellett a Google Adwords (DoubleClick) suti adatait is
gy(jti. A DoubleClick suti révén lehet hasznalni a remarketing szolgaltatast, amely
elsésorban biztositja azt, hogy a honlapra latogatok késébb szabad Google hirdetési
fellleteken az Adatkezel6 hirdetésével talalkozzanak. Az Adatkezel6 a Google
Remarketing programot igénybe veszi online hirdetéseihez.

9.11.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a) pont.



http://www.youronlinechoices.com/hu/
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-vista/block-or-allow-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://support.apple.com/kb/ph5042
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout.
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

9.12. Adatkezel6 hirdetéseinek kilils6 szolgaltatok altali megjelenitése

9.12.1. Az Adatkezeld hirdetéseit kulsé szolgaltatok — igy a Google is — megjelenitik
kulonb6z6 weboldalokon. Az Adatkezeld és a kulsé szolgaltatok, példaul a Google,
sajat sutiket (példaul a Google Analytics sutijeit) €s harmadik féltél szarmazo sutiket
(példaul a DoubleClick sutiket) hasznalnak egyittesen a felhasznalok altal a
webhelyen tett korabbi latogatasok alapjan torténd tajékozdédasra, illetve a
hirdetések optimalizaldsara és megjelenitésére.

9.12.2. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont

9.13. Kozbsségi Beépiilé6 Modulok / Social Plug-ins

9.13.1. A honlapon Adatkezel6 hasznalja a kozosseégi halok beépulé moduljait
(Social plug-ins / ,,beépuldé modulok™), kilénésen a Facebook ,Megosztas” vagy
.Megosztas az ismerésékkel’” gombjat. A Facebook honlapjat,

a https://www.facebook.com/ weboldalt a Facebook Inc. (1601 S. California Ave,
Palo Alto, CA 94304, USA) Uzemelteti, melyért a Facebook Ireland Limited (Hanover
Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2, irorszag) a felelés Eurépaban. A beépiils
modulok altalaban Facebook logéval vannak megjeldlve.

9.13.2. A Facebook mellett a ,Google+” (szolgaltatd: Google Inc., Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA),a ,Twitter’ (szolgaltaté: Twitter, Inc., 1355
Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103) beépulé moduljait is hasznaljuk.
9.13.3. A megfelel6 gombra kattintassal (pl.: ,Tovabbitas”, ,Megosztas” vagy
,Megosztas ismerésokkel”) az Erintett hozzajarul ahhoz, hogy a bongészéje
kapcsolatot teremt az adott k6zdsségi halo szervereivel, és tovabbitja a hasznalati
adatokat a k6zosségi halo megfelel Gzemeltetdjéhez, és forditva. Adatkezel6 nem
rendelkezik rahatassal arra, hogy a k6zosségi halok ezt kdvetéen milyen jellegl és
terjedelm( adatokat gyUjtenek. A kdzdsségi halo szolgaltatod felhasznaldi profilként
tarolja az Erintettrél gy(jtott adatokat és azokat reklamozas, piackutatas és/vagy a
honlap keresletorientalt tervezése céljabdl hasznalja. Az ilyen értékelés kulondsen a
keresletnek megfeleld reklamtevékenység kialakitasa érdekében torténik (a nem
bejelentkezett felhasznaloknak is), valamint azért, hogy a koz6sségi halé mas
felhasznaloit tajékoztassa az Erintett honlapunk folytatott tevékenységeirél. Az
Erintett jogosult tiltakozni ezen felhasznaldi profilok Iétrehozéasa ellen, amely esetben
e jog gyakorlasa érdekében fel kell vennie a kapcsolatot az adott beépulé modul
szolgaltatéjaval. A beépiilé6 modulokon keresztiil Adatkezeld biztositja az Erintett
szamara a lehetéséget, hogy a kdzdsségi haldkkal és mas felhasznalokkal
felvehesse a kapcsolatot, hogy az Adatkezeld fejleszteni tudja a kinalatat és
érdekesebbé tehesse azt az Erintett, mint felhasznalé szamara.

9.13.4. Az adatok arra tekintet nélkul kerililnek tovabbitasra, hogy van-e az
Erintettnek fidkja a beépiil6 modul szolgaltatéjanal és be van-e oda jelentkezve. Ha
az Erintett bejelentkezett a beéplilé modul szolgaltatéjahoz, az Adatkezeld altal
gydjtott adatait kozvetlenul hozzarendelik a beépulé modul szolgaltatdéjanal meglévo
fiokjahoz. Ha az “Aktival” gombra kattint, és példaul kapcsolddik az oldalhoz, a
beéplilé modul szolgaltatdja is tarolja az informéciot a felhasznaldi fiokjaban és
nyilvanosan megosztja azt az Erintett ismeréseivel. Adatkezel6 javasolja, hogy az
Erintett rendszeresen jelentkezzen ki a kdzésségi hald hasznéalata utan, kilonésen
miel6tt aktivalja a gombot, igy elkerllheti, hogy hozzarendeljék a beépulé modul
szolgaltatéjanal meglévé profiljahoz:

9.13.5. Az adatgyd(jtés céljaval és terjedelmével, valamint a beépulé modul
szolgaltatdja altali adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciéért az Erintett
megtekintheti ezen szolgaltatok alabb megjeldlt adatvédelmi nyilatkozatait, amelyek



https://www.facebook.com/

tovabbi informé&cidval szolgalnak az ebbe a targykorbe tartozo jogaival, valamint az
adatainak védelmét szolgalo beallitasi lehetéségekkel kapcsolatban is.

. @) Facebook Inc. (1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304,

USA); http://www.facebook.com/policy.php tovabbi informacié az

adatgydjtésrél: http://www.facebook.com/help/186325668085084, http://www.facebo
ok.com/about/privacy/your-info-on-other#applications,

valamint http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo A Facebook
alavetette magat az EU-USA Adatvédelmi

Pajzsnak, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

b) Google Inc. (1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043,

USA); https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de. A Google alavetette
magat az EU-USA Adatvédelmi Pajzsnak, https://www.privacyshield.gov/EU-US-
Framework.

c) Twitter, Inc. (1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103,

USA); https://twitter.com/privacy. A Twitter alavetette magéat az EU-USA Adatvédelmi
Pajzsnak, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

9.13.6. Adatkezel6 a honlapra YouTube videdkat integralt, amelyeket

a http://www.youtube.com tarolnak és amelyek kdzvetlenul lejatszhatdk a honlaprol.
Az Erintettrél nem ker(il tovabbitasra adat a YouTube részére, ha az Erintett nem
kattint a videokra, hogy elinditsa a lejatszasukat. Kizarolag a videok lejatszasa
esetén kerllnek a kovetkez6 bekezdésben hivatkozott adatok a YouTube részére
tovabbitasra, mely adattovabbitasra nincs befolydsunk. A honlap meglatogatasakor
a YouTube tajékoztatast kap arrél, hogy az Erintett belépett a honlap megfeleld
aloldalara. Tovabba a jelen 8. pontban meghatarozott adatok keriilnek tovabbitasra.
Ez flggetlen attél, hogy a YouTube nyujt-e felhasznaloi fiokot, amelyen keresztiil be
van jelentkezve az Erintett, vagy nem létezik felhasznaloi fiok. Ha az Erintett be van
jelentkezve a Google-ba, az adatait kozvetlenil 6sszekapcsoljak a fiokjaval. Ha az
Erintett nem szeretné, hogy 6sszekapcsoljak a YouTube profiljaval, a gomb
aktivalasa el6tt kijelentkezési lehetésége van. A YouTube felhasznaloi profilokként
tarolja az adatait és reklamozas, piackutatas és/vagy a honlapjanak keresletorientalt
tervezése céljabol hasznélja azokat. Az ilyen értékelés kulonosen a keresletorientalt
reklamtevékenység nyujtdsa érdekében torténik (a nem bejelentkezett
felhasznaldknak is), valamint azért, hogy a k6zdsségi haléo mas felhasznaloit
tajékoztassa az Erintettet a honlapon folytatott tevékenységeirdl. Az Erintett jogosult
tiltakozni ezen felhasznaldi profilok I1étrehozasa ellen, amely esetben ezen jog
gyakorlasa érdekében fel kell vennie a kapcsolatot a YouTube-bal. A YouTube altali
adatgydjtés céljaval és terjedelmével, valamint a YouTube altali adatkezeléssel
kapcsolatos tovabbi informaciéért az Erintett megtekintheti a Youtube adatvédelmi
szabalyzatéat, amelyben tovabbi informacidkat talal a jogairdl, valamint az adatainak
védelmét szolgald beallitasi

lehetéségekrdl: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy; A Google alavetette
magat EU-USA Adatvédelmi Pajzsnak, https://www.privacyshield.gov/EU-US-
Framework

9.14. Hotjar

9.14.1. A Hotjar Ltd. (3 Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta) altal hasznalt
sutik azt rogzitik, hogy az Erintett hogyan hasznalja a honlapot. Az igy rogzitett
informaciok alapjan kimutatasok készithetéek, amelyek segitenek tovabbfejleszteni a
honlapot. A sutik tobbek kozo6tt az alabbi informéacidkat rogzitik anonim modon:

a honlapot latogatok szama,
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a honlapot latogatok mely weboldalrél érkeztek a honlapra, tovabba

a honlapot latogatok a honlap mely oldalait latogattak meg.

Tovabbi informaciék a Hotjar altal hasznalt cookie-krél ezen a linken.

9.14.2. Ervényesség (torlés idépontja vagy hatéarideje):

__hjUserld: 365 nap

__hjClosedSurveylnvites: 365 nap

__hjDonePolls: 365 nap

___hjMinimizedPolls: 365 nap

__hjDoneTestersWidgets: 365 nap

__hjMinimizedTestersWidgets: 365 nap

__hjIncludedInSample: bongészé bezarasaval

__JSESSIONID: béngészé bezarasaval

__NREUM: bongész6 bezarasaval

__ NRAGENT: béngész6 bezarasaval

___optimizely*: Az Optimizely altal meghatérozott ideig

___session: bongészb bezarasaval

9.14.3. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

9.15. Google Adwords

9.15.1. Ezeket a sitiket a Google, Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA) arra hasznélja fel, hogy a hirdetéseket a Erintettek szamara
vonzobba, a megjelenitdk és hirdeték szamara pedig értékesebbé tegyek.
Hirdetések testreszabasa mellett azt a célt is szolgaljak, hogy a hirdeték meg tudjak
hatérozni, a hirdetéseikre kattinték kozul végul hanyan vasaroljak meg a termékiiket.
Ervényességgel kapcsolatos tovabbi informacio itt talalhatd.

9.15.2. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

9.16. Facebook Ads

9.16.1. Ezeket a sutiket a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, irorszag) arra hasznalja fel, hogy a hirdetéseket az
Erintettek szamara vonzobba, a megjelenitdk és hirdeték szamara pedig
értékesebbé tegyék. Hirdetések testreszabasa mellett azt a célt is szolgaljak, hogy a
hirdet6k meg tudjak hatarozni, a hirdetéseikre kattintok kozul végul hanyan
vasaroljak meg a termékiiket. Ervényességgel kapcsolatos tovabbi

informacio itt talalhato.

9.16.2. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

9.17. DataXu opt-out

9.17.1 Ezeket a sitiket a DataXu Inc. (281 Summer Street, 4th Floor, Boston, MA
02110, Amerikai Egyesilt Allamok) arra hasznalja fel, hogy a hirdetéseket az
Erintettek szdmara vonzébba, a megjeleniték és hirdeték szamara pedig
értékesebbé tegyék. Ervényességgel kapcsolatos tovabbi informacio itt talalhato.
9.17.2. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont.

.Egyéb rendelkezések

10.1 Amennyiben Adatkezelé modositja az Adatkezelési Tajékoztatot, akkor errél a
honlapon kdzleményt helyez el, illetve az Erintett altal megadott e-mail cimre
tovabbitja a modositott tajékoztatot annak érdekében, hogy az Erintett
megismerhesse azt.

10.2 Jelen Adatkezelési tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél Adatkezeld
az adat felvételekor ad tajékoztatast. A birdsag, az ligyészség, mas
nyomozohat0sag, a szabalyseértési hatdosag, a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa


https://www.hotjar.com/cookies
http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/types/
https://www.facebook.com/help/cookies/update
https://www.dataxu.com/about-us/privacy/data-collection-platform/

alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t. Az Adatkezel6 e
hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlendl sziikséges.

10.3. Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésuk céljatol eltérd célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja
az Erintettet erré| az eltéré célrél és minden relevans kiegészitd informaciorol.

10.4 Ha az Adatkezel6 mas cimzettel is kozli az adatokat, legkésébb a személyes
adatok elsé alkalommal valé kézlésekor tajékoztatja errél az Erintettet.



