Kérijlik,

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

hogy figyelmesen olvassa el a Tajékoztatét, annak érdekében, hogy megértse, hogy hogyan

kezeljiik a személyes adatait és megismerje az adatkezeléssel kapcsolatos jogait.

A CAWI Services Kft. (a tovabbiakban Adatkezeld) tiszteletben tartja mindazon személyek magdanszférdjat,

akik szdmara személyes adatot adnak at és elkotelezett ezek védelmében.

Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelet (679/2016 sz. rendelet, a tovabbiakban: GDPR) 13. cikke

alapjan az az alabbi tdjékoztatdst adja:

1. Adatkezel6 adatai:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

Cégnév: CAWI Services Kft.

Székhely: 1096 Budapest, Thaly Kalman utca 39.
Weblap: www.cawi.hu

Kapcsolattartas: Ribényi Akos

E-mail: ribenyi.akos@mediameter.hu

A korabbi adatvédelmi nyilvantartasi szamok: NAIH-87501/2015

Adatvédelmi Tisztvisel6:  az adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi
tisztvisel§ kinevezésére.

Adatvédelmi kérelmek: amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel
kapcsolatban, kérelmét postai Uton vagy elektronikusan az alabbi cimekre kildheti:

adatvedelem@cawi.hu. Valaszainkat késedelem nélkiil, de legfeljebb 30 napon beliil kiildjik az On

altal kért cimre. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazoldsat kévetéen — széban

is adhatd tdjékoztatas.

Adatfeldolgozd: Infospeed Szamitastechnikai Tanacsado Kft. (székhely: 1112 Budapest, Oltvany
arok 41/b; cégjegyzékszam: 01-09-673682; addszam: 12405464-2-43)

1.10.KGlfoldi adattovabbitas: nem torténik kiilfoldre tovabbitas.

2. A személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja:

2.1.

Az adatkezelés célja: adatkezel6 a gazdasagi tevékenysége sordn gyljtott, rogzitett, lekérdezett és
rendszerezett személyes adatokkal online kozvélemény-kutatdsi kozosség hoz létre, amely
kozvélemény-kutatasi kozosség személyes adatait felhaszndlva végzi a megrendel6k kutatasi

igényeinek kielégitését.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Az adatkezel6 tevékenysége sordn az adatkezelés célja kozvélemény- és piackutatas, ezen
tevékenységen belil a kutatasi kozosségben résztvev6k azonositasa, kutatdsi meghivok kildése,
illetve a kutatasokhoz kapcsoléddan nyereményjatékok bonyolitasa.

A személyes adatok kezelésének jogalapja: érintettek GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzajarulasa.

A hozzdjarulasnak egyértelm(inek, 6nkéntesnek és megfelel6- a honlapon szereplé- tajékoztatdson
alapulénak kell lennie. Az Adatkezel6 koteles igazolni az érintett fentieknek megfelel6
hozzajaruldsat.

Az érintett a hozzajaruldsat barmikor jogosult visszavonni, azzal, hogy a visszavonas nem érinti a

hozzajaruldson alapuld, visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai:

3.1

. Minden esetben az adott kdzvélemény- és piackutatdst megrendeld természetes vagy jogi személy,

kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb szerv.

A személyes adatok tarolasanak id6tartalma, illetve ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai:

4.1

4.2.

. Az érintettnek a személyes adataira vonatkozo torlési-, korlatozasi és adathordozhatdsagi joganak

gyakorlasadig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig.
A nyertesek neve és lakcime tekintetében a szamvitelrél szélé 2000. évi C. térvény 169. § (2)

bekezdése értelmében a nyeremény ataddsat kovetd 8 év.

Az érintett jogai:

5.1

. Az érintett hozzaféréshez valé joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkozé minden jelent8s informacidkhoz hozzaférést

kapjon, nevezetesen:

az adatkezelés céljai;

e  az érintett személyes adatok kategériai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

e afellgyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e 3z adatforrasokra vonatkozd informacio;

e az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,



valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthet6 informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel
jar.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitasa
esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelel

garancidkrol.

5.2. Helyesbités joga:

Az érintett kérheti az adatkezeld dltal kezelt, rd vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését

és a hidnyos adatok kiegészitését.

5.3. Torléshez vald jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az

adatkezeld. indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtotték vagy mas médon
kezelték

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok kinalasaval

kapcsolatosan kertilt sor

5.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére az adatkezel8. korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike

teljesul:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenGrzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznéldsanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett

igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget

élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben

5.5. Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és

ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

5.6. Tiltakozas joga:

5.6.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak adatkezelése, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

5.6.2. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha azt
olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

5.7. Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem

érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az érintett személyes adatok kategoriai:

6.1. E-mail cim,

6.2. Vezetéknév, Keresztnév, Nem, Szliletési datum, Iranyitédszam, telepiilésnéy,

6.3. Legmagasabb befejezett iskolai végzettség,

6.4. Csaladi allapot, 18 éven aluli gyermekek szdma, Szlletési éveik,

6.5. Foglalkozdasa, hany dolgozd van kdzvetleniil aldrendelve Onnek, f6keresé,

6.6. Haztartds méret, Haztartas felszereltsége

6.7. F6bevasarlo (az a személy a haztartasban, aki a bevasarlasok nagy részét intézi),

6.8. Haztartds jovedelme, Havi nettd jovedelem

Adatkezelés specialis s esete, a cookiek hasznalata:
7.1. Az Adatkezel6 informaciot gy(ijthet a webhelyének a latogatdk Adltal torténd hasznalataval

kapcsolatban. Ezt az un. cookie-k alkalmazasaval éri el. A cookie olyan informacid, amelyet a latogato



bongészéprogramja tarol. Amikor a latogatd visszatér az Adatkezel6 webhelyére, a kiszolgdld
szamitégépek automatikusan felismerik a cookie-t, ezzel informdciot adnak az Adatkezel6nek a
latogatd legutdbbi latogatasardl. A legtobb bongész6 automatikusan elfogadja a cookie-kat, dam ez a
program beallitasainak megvaltoztatdsaval rendszerint kiklisz6bolhetd. Ha a latogatd ugy dont, hogy
nem fogadja a cookie-kat, a webhelyek szolgaltatdsainak tobbségét akkor is hasznalni tudja.

7.2. Az adatkezel6 azért is figyelheti az adatokat, hogy felmérje a webhely kiilonb6z6 részeinek
népszer(iségét, és hogy javitsa az oldalak navigdlhatdsagat, de az igy gy(jtott informaciét nem
csatolja a személyes adatokhoz. Az adatkezeld. az oldalain egy munkamenet-azonositét tartalmazoé
cookie segitségével biztositja azt, hogy a webhely felismerje az adott bongész6t, és ezen keresztiil
az adott eszkozt. Az erre a célra haszndlt cookie ideiglenes, és azonnal torlédik, amint a latogatd
elhagyja a webhelyet. A cookie-k alkalmazdasaval érhetd el, hogy a latogatd gyorsan haladhasson
oldalrdl oldalra, és valamennyi szolgdltatashoz hozzaférjen. A cookie-k letiltasa esetén el6fordulhat,
hogy a latogaté nem fér hozza a webhely azon részeihez, ahol ezek haszndlata sziikséges.

8. Az adatkezelés biztonsaga:

8.1. Adatkezel6 a kutatdsok soran a kozosségi tagok (panelistdk) daltal megadott személyes
adatokat anonim mddon, titkositva tarolja(GDPR 32. cikk (1) a) pont). A kutatasi adatokat az
adatkezel6 a személyes azonosithatdsag kizdrasaval rogziti, azok az adott természetes
személlyel nem hozhatdak kapcsolatba. Igy az Adatkezel6 a kutatdsok sordn rogzitett
személyes adatok anonim mddon korlatlanul felhaszndlja.

8.2. A adatkezel6. biztonsagi intézkedésekkel védi a latogatdk személyes adatait. A fentiek szerint
titkositast alkalmaz, és tlizfalak alkalmazasaval gatolja meg, hogy harmadik fél elérje a
latogatok személyes adatait.

8.3. Az adatkezel6 szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helye, valamint a zart
szerverszobdban |év6 szervere a székhelyén, az adatfeldolgozé szervere pedig a 1132
Budapest, Victor Hugo utca 18-22. szam alatt talalhatok meg.

8.4. Az adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és Gizemelteti, hogy a kezelt adat:

8.4.1. az arra feljogositottak szamdra hozzaférhets (rendelkezésre allas);
8.4.2. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
8.4.3. valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

8.4.4. ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

8.5. Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd

hozzaférhetetlenné valas ellen.



8.6. Adatkezel6 a kilonboz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel§ technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehet6vé teszi — kozvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez
rendelhetdk.

8.7. Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mf(iszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyuijt.

8.8. Adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és hdlézata egyarant védett a
szamitdgéppel tdmogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a
szamitégépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgdlatmegtagadasra vezet6 tamadasok
ellen. Az Gzemeltetd a biztonsagrdl szerverszint(i és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

8.9. Adatkezel6 tdjékoztatja a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus
Uzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenll sériilékenyek az olyan haldzati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre vagy az informécid
felfedésére, modositdsara vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédend6 az adatkezel§
megtesz minden téle elvarhatd dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében,
hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgdlhasson minden
biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott

dvintézkedések hatékonysaganak ellenbrzését is.

9. Eljarasi szabalyok érintett megkeresés esetén:

9.1.

9.2.

9.3.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a megkeresés (kérelem)
beérkezéstSl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatdrid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

A hatdrid6 meghosszabbitadsardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Uton keril megadasra, kivéve, ha az
érintett azt masként kéri.

Az adatkezel6 a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kilondsen ismétl6dé jellege miatt —tulzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval
jard adminisztrativ koltségekre ésszer( dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan

torténd intézkedést.



9.4. Az adatkezelG az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken
alapuld, ésszer(i mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban kertlnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha

az érintett masként kéri.

10. Kartérités és sérelemdij:
10.1.Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy
nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozdétdl
kartéritésre jogosult.
10.2.Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért,
ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszer( utasitdsait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.
10.3.Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart

el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelGsség.

11. Jogorvoslat:
11.1.Magyarorszagon az adatvédelmi felligyeleti hatdésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatdsag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) ugyfelszolgalat@naih.hu.

11.2.Birdsagi ut: az adatvédelmi perek elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is

megindithatd.

12. Adatkezelés alapjaul szolgdlé jogszabalyok:

12.1.Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)— a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérgl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

12.2.A Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény

12.3.Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. torvény
(Infé tv.),

12.4.Az egyének védelmérél a személyes adatok gépi feldolgozdsa sordn, Strasbourgban, 1981. januar

28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérél sz616 1998. évi VI. torvény,
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12.5.Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény,
12.6.A kutatas és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérél sz616 1995. évi

CXIX. torvény.

Adatkezel§ tajékoztatja az érintetteket, hogy adatkezel6 jogfelfogdsa és jogértelmezése szerint 2018.
majus 25. napjatél a GDPR rendelet rendelkezései az elsédlegesen irdnyaddak, kilonos tekintettel
amennyiben a jelen pontban hivatkozott dgazati jogszabalyok adott esetben a GDPR iranymutatasaival
ellentétest rendelkezést tartalmaznak. Amennyiben a hivatkozott agazati jogszabalyok esetlegesen a
GDPR dltal nem szabdlyozott kérdéseket rendeznek, abban az esetben a hivatkozott dgazati jogszabalyok

az irdnyadoak.



